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Nombre del Contratista: ‘Bianca Lorena Lucas Velez | CUI: | 2758 74761 0101 -

Servicios (Técnicos o Profesionales): : Profesionales

Numero de Contrato: | 029-129-2025-MCD Plazo de Contrato: | 01 de julio al 31 de diciembre del 2025
Acuerdo Ministerial: 601-2025 Fecha del informe: 30/12/2025 -

Dia . Mes Afio . Dia Mes ) Ano
Periodo del (En numeros) (En letras) {En nGmeros}) (En ntimeros) (En letras) {En nimeros)

| Del: Ai:
Informe: 01 diciembre 2025 . | 31 diciembre 2025

Objeto del Contrato

“E| Contratista" se compromete a prestar sus servicios profesionales individuales en general para la Direccion de Recursos
Humanos del Despacho Ministerial del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a los principios
de la ética y probidad, en la prestacion de Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacion, sin
i estas limitativas, sino Unicamente enunciativas (segun Clausula de contrato: Tercera).

Ai;tividades ejecutadas conforme al contrato y términos de referencia

a) Asesoré en la revision de solicitudes, asignacion de documentos y reportes remitidos a la Direccion de Recursos
Humanos; ' ' ' ,

b) Asesoré en el andlisis, solicitud, seguimiento y planteamiento de respuestas a los requerimientos dirigidos a la
Direccidn de Recursos Humanos, por parte de las unidades administrativas del Ministerio de Cultura y Deportes;

c) Asesoré en el andlisis, solicitud, seguimiento y planteamiento de respuestas a los requerimientos dirigidos a la
Direccién de Recursos Humanos, por parte de los entes rectores y fiscalizadores (Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloria General de Cuentas), instituciones del Organismos Ejecutivo (Ministerios y Secretarias),
Organismo Legislativo (Congreso de la Republica de Guatemala), ente investigador (Ministerio PUblico), entre otras
instituciones del Estado. ,

. d) Asesoré en la emision de informes y reportes requeridos por la Direccion de Recursos Humanos;

e) Asesoré en la revision de expedientes de contratacion, previo a la aprobacion de la Direccién de Recursos
Humanos; _

f) Asesoré en la optimizacién de controles de correspondencia enviada y recibida por la Direccion de Recursos
Humanos; : o

g) Asesoré en la sistematizacion y fortalecimiento de procesos administrativos internos de la Direccion de Recursos

" Humanos, mediante la identificacién de oportunidades de mejora, estandarizacion de procedimientos y elaboracién
L de instrumentos que respalden la toma de decisiones; R
' h) Asesoré en la optimizacién de controles de correspondencia enviada y recibida por la Direccion de Recursos

Humanos;
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‘Nombre del Contratista: Bianca Lorena Lucas Velez ‘ CUI: | 2758 74761 0101
Servicios (Técnicos o Profesnonales) o "~ Profesionales
Numero de Contrato: .029-129-2025-MCD | Plazo de Contrato: | 01 de julio al 31 de diciembre del 2025
Acuerdo Ministerial: 601-2025 : Fecha del informe: 30/12/2025
Dia k Mes _ Afo » Dia : Mes . Aﬁo
Periodo del (En nmeros) (En letras}) (En nimeros} {En ndmeros} (En letras) {En ntimeros)
informe: Del: — Al: "
: 01 - julio 2025 3 diciembre , 2025

Objeto del Contrato

“El Contratista” se compromete a prestar sus servicios profes:onales individuales en general para la Direccién de Recursos
Humanos del Despacho Ministerial del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién, diligencia, con arreglo alos principios
de la ética y probidad, en la prestacion de Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacion, sm

er estas hmltatwas sino Unicamente enunciativas (segun Clausula de contrato: Tercera).

Actwadades ejecutadas conforme al contrato y térmmos de referencia

g)

Se fortalecieron los procesos de revisidn, asignacion y control de documentos y reportes remitidos a la Direccion de
Recursos Humanos, garantizando mayor eficiencia y trazabilidad en la gestion documental.

Se mejord la atencién y respuesta oportuna a los requerimientos formulados por las unidades administrativas del
Ministerio de Cultura y Deportes, mediante el anahsns segunmlento y formulacidon de respuestas técnicas acordes con
la normativa wgente .

Se contnbuyo al fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional con los entes rectores y fiscalizadores tales como
la Oficina Nacional de Servicio Civil (ONSEC) y la Contraloria General de Cuentas, asi como con otras instituciones
del Estado (Ministerios, Secretarias, Congreso de la Republica y Ministerio Ptblico), garantizando la consnstencxa y
pertinencia de las respuestas emitidas por la Direccion de Recursos Humanos.

Se elaboraron y emitieron informes y reportes requeridos por la Direccién de Recursos Humanos con’mbuyendo a
la toma de decisiones basadas en informacién precisa y actualizada,

Se efectud la revision técnica de expedientes de contratacion previo a su aprobacion, asegurando el cumplimiento
de los procedimientos administrativos correspondientes.

Se optimizaron los controles de correspondencia enviada y recibida por la Direccién de Recursos Humanos,
mejorando la organizacion, seguimiento y trazabilidad de los documentos institucionales.

Se impulso la sistematizacion y fortalecimiento de los procesos administrativos internos de la Dlreccmn de Recursos
Humanos, mediante la identificacion de oportunidades de mejora, la estandarizacion de procedimientos y la

elaboracién de instrumentos de apoyo para la gest:on __
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Nombre del Confratista' Bianca Lorena Lucas Velez o CUL: | 2758 74761 0101
Serwcnos (Técnicos o Profesionales): : Profesionales
Numero de Contrato: | 029-129-2025-MCD - Plazo de Contrato: | 01 de julio al 31 de diciembre del 2025
Acuerdo Ministerial: 601-2025 Fecha del informe: 30/12/2025
] Dia : Mes Aiio Dia Mes Afo
Periodo del Del {En niimeros): (En letras) (En niimeros} AI (En niimeros) {En letras) (En nimeros)
. ei: — S
Informe: o juic | 2025 31 | diciembre 2025

Objeto del Contrato

"El Contratista” se compromete a prestar sus servicios profesionales individuales en general- para la Direccién de Recursos

Humanos del Despacho Ministerial del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a los principios

de la ética y probidad, en la prestacion de Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacion, sin
ser estas limitativas, sino Unicamente enunciativas (segtin Clausula de contrato: Tercera).

Actividades ejecutadas conforme al contrato y términos de referencia

a) Asesoré en la revision de salicitudes, asngnacnon de documentos y reportes remitidos a la Direccién de Recursos
Hurmanos;
b) Asesoré en el andlisis, solicitud, seguimiento y planteamiento de respuestas a los requerimientos dirigidos a la
‘Direccién de Recursos Humanos, por parte de las unidades administrativas del Ministerio de Cultura y Deportes;
c) Asesore en el analisis, solicitud, seguimiento y planteamiento de respuestas a los requerimientos dirigidos a la
Direccién de Recursos Humanos, por parte de los entes rectores y fiscalizadores (Oficina Nacional de Servicio

Civil y Contraloria General de Cuentas), instituciones del Organismos Ejecutivo (Ministerios y Secretarias),
Organismo Legislativo (Congreso de la Republica de Guatemala), ente investigador (Ministerio Plblico), entre otras

Jinstituciones del Estado.

d) Asesoré en la emision de informes y reportes requeridos por la Dnreccmn de Recursos Humanos;

e) Asesoré en la revnsuon de expedientes de contratacién, previo-a la aprobacion de la Direcciéon de Recursos

~ Humanos;

f) Asesoré en la opt:maac;on de controles de correspondencia enviada y recibida por la Direccién de Recursos
Humanos;

g) Asesoré en la sistematizacion y fortalecimiento de procesos admmrstratlvos internos de la Direccion de Recursos
Humanos, mediante la identificacion de oportunidades de mejora, estandarizacion de procedimientos y elaboracion
de instrumentos que respalden la toma de decisiones;

‘h) Asesoré en la’ optlmlzacson de controles de correspondencia enviada y recnblda por la Direccidn de Recursos

Humanos;
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